
Nařízení o digitálních službách 

Tato stránka obsahuje informace zveřejněné podle Nařízení Evropského 
parlamentu a Rady (EU) 2022/2065 ze dne 19. října 2022 o jednotném trhu 
digitálních služeb (nařízení o digitálních službách). 

Společnost Xiaomi se zavazuje dodržovat zákonný rámec platný ve všech jurisdikcích, 
kde nabízíme produkty nebo služby, a průběžně sleduje potenciální povinnosti, aby 
zajistila vysoký standard dodržování předpisů. 

V tomto ohledu společnost Xiaomi provedla přezkum služeb, které poskytuje a které by 
mohly spadat do působnosti nařízení o digitálních službách, a odpovídajících právních 
povinností, kterým může každá z těchto služeb podléhat v závislosti na jejich kvalifikaci. 

Článek I. Informace o průměrném měsíčním počtu aktivních příjemců 

V souladu s článkem 24 odst. 2 nařízení o digitálních službách byl průměrný měsíční 
počet aktivních příjemců našich online platforem v Evropské unii v rámci tohoto článku, 
aplikací GetApps a  Xiaomi Community, vypočítaný jako průměr za období posledních 
6 měsíců do data 2026-06-30, méně než 45 milionů. Tento výpočet byl proveden na 
základě příslušných pokynů zveřejněných Evropskou komisí. 

Společnost Xiaomi bude i nadále sledovat a zveřejňovat aktualizované informace 
o průměrném měsíčním počtu aktivních příjemců v souladu se nařízením o digitálních 
službách. 

Článek II. Určená kontaktní místa 

Kontaktní místa DSA – Evropská komise, sbor a orgány členských států 

Podle článku 11 nařízení o digitálních službách stanovila společnost Xiaomi jednotné 
kontaktní místo pro komunikaci s orgány členských států, Evropskou komisí 
a Evropským sborem pro digitální služby (pro kontakt klikněte sem). Taková komunikace 
by měla být v angličtině, holandštině nebo němčině. 

Kontaktní místo DSA pro uživatele  



Příjemci služeb, včetně uživatelů a spotřebitelů, nás mohou kontaktovat prostřednictvím 
příslušného jednotného kontaktního místa pro příjemce určeného pro účely článku 12 
nařízení o digitálních službách.  

Pro každou z našich služeb spadajících do působnosti nařízení o digitálních službách je 
seznam jednotných kontaktních bodů následující: 

• GetApps: overseas-dev@xiaomi.com. 
• Xiaomi Community: xiaomi-feedback@xiaomi.com. 

V případě jakýchkoli dalších dotazů nás mohou uživatelé kontaktovat prostřednictvím 
obecného e-mailu podpory: support.global@support.mi.com. 

Vezměte prosím na vědomí, že pokud chcete nahlásit přítomnost nelegálního 
nebo nevhodného obsahu v jedné z našich služeb, měli byste použít speciální 
kanál dostupný v dané službě. Například s ohledem na GetApps a  Xiaomi 
Community: 

• GetApps: můžete kliknout na tlačítko „Nahlásit“ pod nebo vedle nevhodného nebo 
nezákonného obsahu nebo použít možnost „Zpětná vazba“ v nastavení služby 
GetApps.  

• Xiaomi Community: můžete kliknout na tlačítko „Nahlásit“ pod nebo vedle nevhodného 
nebo nezákonného obsahu nebo použít možnost „Zpětná vazba“ v nastavení služby 
Xiaomi Community. 

Komunikace odeslaná prostřednictvím nevhodného kanálu nemusí být včas 
zpracována. 

Článek III. Zprávy o transparentnosti 

V souladu s články 15 a 24 nařízení o digitálních službách se společnost Xiaomi 
zavázala zajistit, že její služby zůstanou bezpečné, transparentní a důvěryhodné. 

K dispozici jsou následující zprávy o transparentnosti: 

• Viz transparentnost DSA – GetApps – leden 2024 až prosinec 2024 
• Viz transparentnost DSA – GetApps – leden 2025 až prosinec 2025 
• Viz transparentnost DSA –Xiaomi Community – leden 2024 až prosinec 2024  
• Viz transparentnost DSA –Xiaomi Community – leden 2025 až prosinec 2025 



Datum poslední aktualizace: 2026-07-20 

 


